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. Tlene que hacer un discurso?
Siga las reglas de Churchill

Prensa Especializada *

Cuéntas veces, estimado lector, se
ha visto usted en la necesidad de
pronunciar, de buenas a primeras,
un discurso ante una audiencia respetable
por su numero y calidad de sus participan-
tes?. Posiblemente, esto le habra produci-
do una jaqueca aguda.

Pero no es solamente a usted. En
Washington, donde pronunciar discursos

| ha llegado a ser un arte refinado, habia

expectacion por el discurso inaugural del
Presidente Clinton. Sin embargo, las créni-
cas reportan que “fue muy retdrico, y que

| de ninguna manera se acercé a las memo-

rables exposiciones de Abraham Lincoln al
asumir su segundo término”.

La elaboracién y pronunciacion de dis-
cursos se constituye en una técnica refina-
da No solamente intervienen elementos
propios de la oratoria y la dialéctica, sino
que el fondo también debe nutrirse de las
experiencias, eventos memorables o he-

chos importantes que se quieren comunicar.

Un elemento de importancia en su di-
sefio es el estudio previo de los grupos de

| interés. Esta investigacién permite identifi-

car temas claves y relevantes para la po-
blacién meta, asi como motivaciones,
actitudes, sentimientos y patrones de com-
portamiento caracteristicos que ayudan en
la formulacién de la estratetegia de comu-
nicacion.

También se debe considerar el len-

' guaje corporal, el que determina y comple-

mema el resultado final. La postura del
cuerpo, los gestos, el movimiento de las

' manos, la expresion facial y la claridad e
| intensidad de la voz deben estudiarse y

corregirse para asegurar el éxito y eficacia
del mensaje.

Ademas, la introduccion de elementos
audiovisuales complementan y le otorgan
variedad a la exposicién, permitiendo enfa-
tizar los puntos importantes.

Pero si usted, estimado lector no
cuenta con recursos para poner en practi-
ca estos consejos, pues aplique la receta
de Winston Churchill, Primer Ministro brita-
nico a mediados de siglo pasado.

Su capacidad de levantar a un pais y
hacerlo emerger victorioso en la Segunda
Guerra Mundial, se fundamenté en gran
parte en la habilidad y poder de persuasién
demostrado en las disertaciones orales. En-
tre otras cosas, manifestd la importancia de
mantener cautiva a su audiencia a través de
temas cargados emocionalmente y com-
puestos por frases intensas e impactantes.

Winston Churchill identificé los si-
guientes cinco puntos que deben de servir
de guia para la elaboracién de discursos.

1. Inicie con un tema explosivo.

Muchos discursos mueren antes de
comenzar. Por ejemplo, el decir " Es un

placer el estar con ustedes aqui” es una
cortesia muy trillada. Churchill siempre iba
al grano de inmediato " Hablo a ustedes
por primera vez desde que soy Primer Mi-
nistro, pero no tengo nada que ofrecer mas
que sangre, esfuerzo, lagrimas y sudor”.

2. Busque un tema central

Su pieza puede tener tres o cuatro
puntos centrales, pero deben de organizar-
se alrededor de un tema principal. Chur-
chill sugiere que se escriba la dltima parte
del discurso primero, para saber asi hacia
adonde se dirige.

3.Use un lenguaje simple

Las palabras dificiles o rebuscadas
pueden robarle poder a un discurso, al
desviar la atencién sobre el tema central.

4.Matice el discurso

Churchill era un pintor, por lo que tra-
taba de disefar pinturas mientras hablaba.
El sabia que palabras como “deprecia-
cién", "balanza de pagos" "subcapitaliza-
cion” entran por un oido y salen por el otro.
De ahi que la analogia o ilustracién es mas
efectiva para hacer llegar el mensaje. Una
palabra como "polucién” no describe mu-
cho, pero si se utiliza la idea de una trucha
inflada en un rio mugriento y pestilente, la
idea llega a su destino.

5.Tenga un final dramético

El final del discurso es la tltima oportu-
nidad que tiene para hacer llegar su mensa-
je. Enfatice el tema dominante al cerrar,
para recordar el contenido principal. Por
otra parte, el humor no debe ser utilizado al
final o al principio, sino en a la mitad del dis-
curso como un elemento sorpresa.

Asesores en periodismo e imagen,
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Esquipulas Il y Ia
Corte de Justicia

| Manuel E. Araya I. *

L a Corte de Justicia Centroamerica-

na tuvo una existencia de 10 afos,

durante los cuales logré mantener

la paz en la regién. En 1917 los estados

miembros decidieron no renovar su man-
dato.

Este fue el acto formal que puso térmi-
no a la institucion, pues la causa real que
motivé la decision de los estados fue pro-
movida por la negativa del gobiemo nicara-
giense, cuyo territorio habia sido ocupado
por fuerzas militares estadounidenses, a
acatar un fallo del tribunal que sancionaba
a Nicaragua por un tratado que este pais
habia suscrito con Estados Unidos (Trata-
do Bryan-Chamorro).

Mediante este acuerdo, Nicaragua
concedia a Estados Unidos el derecho de
construir un canal interocednico en cual-
quier parte de su territorio, incluyendo el
curso del rio San Juan; le concedia tam-
bién el derecho de arriendo para una base
naval en la costa nicaragiense sobre el
Golfo de Fonseca.

A cambio Nicaragua recibia un pago
de tres millones de délares. Los gobiernos
de Honduras, El Salvador y Costa Rica
consideraron afectados sus derechos terri-
toriales por los términos contraidos en el
mencionado tratado. Los dos primeros
compartian con Nicaragua derechos de
aguas territoriales en el Golfo de Fonseca;
Costa Rica poseia derechos de libre nave-
gacién en el rio San Juan.

La contribucién de Estados Unidos al
fracaso de la Corte resultd paradéjica por
varias razones: por una pare, fue esa la na-
cién fuera del istmo que méas contribuy6 a la
creacién del tribunal centroamericano; pero
por otra, fue durante la administracién de
Woodrow Wilson, quien retéricamente basé
su politica exterior en el apego a principios
morales y de impulso al derecho internacio-
nal, cuando la Corte Centroamericana dejé
de existir como consecuencia de una accién
que afirmaba el interés de los Estados Uni-
dos en la regién, frente a los derechos terri-
toriales de varios estados.

Este nuevo experimento en la coopera-
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cién intraregional en Centroamérica consti-
tuyé un paso trascendental dentro del desa-
mollo de las relaciones y del derecho
internacional tanto publico como privado;
con él se intenté llevar a cabo en Centroa-
mérica una préctica internacional que ape-
nas si se vislumbraba como posible en las
discusiones que se llevaban a cabo en las
Conferencias de la Paz en La Haya, por los
mismos afos en que se creaba la Corte de
Justicia Centroamericana.

La institucién tuvo dentro de su orga-
nizacién y atribuciones, virtudes y desven-
tajas que marcaron su trayectoria. Exhibi6
figuras juridicas novedosas y de un alcan-
ce practicamente imposible en una regién
en donde la fuerza del poder privaba en
las relaciones entre Estados.

Por ejemplo, la jurisdiccién de la Corte

era sumamente amplia: se podian conocef
casos que se refirieran al "honor naciona,
a la independencia, a los "intereses vitales",§f
incluso, los individuos en su caracter subjef
vo, podian someter casos ante el Tribunal.

De igual manera, las facultades qué
se le concedieron a la Corte para fijar s
competencia fueron muy amplias, lo cud
le permitia conocer de casos en los cuales
alguna de las partes objetaba la competen
cia del tribunal.

Pese a estas caracteristicas, la instilv"
cién tuvo otras limitaciones, entre ellas 3
més notable el hecho de que los fallos 0
eran obligatorios para el demandado y ¢
tribunal no dispuso de mecanismos com
pulsivos para hacer cumplir sus sentef
cias, salvo el recurso a la fuerza maf-'*';
internacional.
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Esto hizo que la efectividad de
ccién juridica quedara sujeta fi-

nte a la voluntad de los Esta-
A pesar de sus defectos,
4ucto de la inmadurez del dere-

imternacional, la Corte de Justi-
entroamericana fue el esfuerzo
- solido en la cooperacion inter-
roamericana para la resolucion
Fonflictos.
£l acuerdo de paz logrado en
ipulas |1 abrio el camino para la
=hilizacion de la crisis en Cen-
mérica. El logro de este docu-
o siguid un intrincado y dificil
eso de negociaciones entre nu-
asos actores y en diferentes es-
arios
Repetidos intentos conciliado-
desde finales de la década de
fins setenta, en los que media-
diversos actores extra regiona-
buscaren establecer
anismos mas o menos formales
s resolver la llamada "crisis cen-
nericana”
Un rasgo comun en todos esos
os fue la ausencia de unanimi-
tanto en la presencia de los pai-
centroamericanos identificados
las distintas propuestas, como
2 aceptacion de las férmulas de
10N sugeridas.
El Acuerdo de Esquipulas Il de-
tré que la aceptacion de meca-
os para la pacificacién regional
eria del consenso y aceptacion
ime de 1odos los paises de la
on; en tal sentido, el paralelo
e el proceso de negociacion que
fujo al Acuerdo de Esquipulas y
sarrolio de las gestiones diplo-
cas gue llevaron a la creacion
e Corte de Justicia Centroameri-
. muestra coincidencia.
De manera similar a la expe-
12 de la Corte, el proceso nego-
or de Esguipulas [l innovd
eplos y mecanismos gue per-
Eron dar un salto cualtativo de

grandes dimensiones en el estable-
cimiento de instituciones de pacifi-
.cacion.

Ademds, ambos procesos
muestran como uno de los rasgos
que facilitaron el camino para la ob-
tencion de los respectivos acuer-
dos, la restauracién de la
comunicacién y de un nivel de con-
fianza entre los actores regionales.

La Corte Centroamericana res-
catd ideas y conceptos que el dere-
cho internacional sugeria y que
apenas se empezaban a implemen-
tar en otras regiones. Asi por ejem-
plo, la institucién del arbitraje
internacional, que entonces era
concebido sélo como un mecanis-
mo ad-hoc en la resolucion de co-
flictos, adquirié en la nueva
experiencia centroamericana un ca-
racter permanente y obligatorio.

En forma comparable, Esquipu-
las Il logré romper el estancamiento
a que habia llegado la gestién paci-
ficadora del Grupo de Contadora.
Se apoy6 en conceptos y mecanis-
mos desarrollados por éste, e intro-
dujo nuevas modalidades que
facilitaron el avance de la pacifica-
cién. Por ejemplo, nuevos concep-
tos incorporados al proceso fueron:

a) El establecimiento de un cro-
nograma para el cumplimiento de
los distintos compromisos y para la
evaluacién del proceso.

b) La simetria en la concepcion
de los problemas; la causa de la cri-
sis dejo de estar radicada en una
sola nacién o en un solo foco de
conflicto.

c) La simultaneidad en la imple-
mentacién de las acciones, lo cual
permitié reducir la desconfianza en-
tre los actores. También con Ia in-
corporacién de nuevos mecanismos
operativos el proceso de pacifica-
cién recibié el impulso que permitio
romper el estancamiento a que ha-

bia llegado la mediacién de Conta-

dora.

Asi por ejemplo, la reunién de
los presidentes de la regién en una
cumbre presidencial significé un
avance trascendental en relacién
con los instrumentos para la resolu-
cién de conflictos.

Estas reuniones garantizaron el
tratamiento de los asuntos al mas
alto nivel de decisién. La Comisién
Ejecutiva, conformada por los cinco
cancilleres, es la instancia de coor-
dinacién y ejecucién de los acuer-
dos surgidos en las cumbres
presidenciales. Al estar integrada
por funcionarios de tan alto nivel de
decisién dentro de los gobiernos na-
cionales, esta instancia ha mostra-
do una gran capacidad en la
generacién de acuerdos.

Centroamérica ha sido y conti-
nia siendo una regién en la que co-

tidianamente se convive con el con-
flicto. Causas de muy amplio origen
mantienen el potencial bélico y de
violencia en el que han existido es-
tas sociedades. Sin embargo, se ha
mostrado en la regién una perma-
nente voluntad creativa para solu-
cionar las desavenencias.

La historia internacional de la
regién es rica en ejemplos de solu-
cién de conflictos; tan abundante
como lo es en la ocurrida de gue-
rras y situaciones de hostilidad. Los
casos que hemos expuesto en este
ensayo representan quizas los
ejemplos mas notables de acuerdos
pacificadores con un impacto nota-
ble en sus respectivos momentos

histéricos.

*  Historiador y profesor universitario.
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La
en

De esta coleccién de trabajos
de Mabel Morbillo, reeditada por
la Editorial Costa Rica, lo mas di-
recto que se puede decir es que
se trata de poemas para volver a
la infancia o bien, para seguir
siendo nifios o entrar de nuevo
por la puerta de la pubertad.

Poemas-pensamientos, sutil
voz que en espiral se eleva desde
aquellos primeros tiempos en que
el ser se va formando, imagenes
primigenias llenas de la luz de la
inocencia, que traen remembran-
zas y que evocan la transparencia
de pretéritos momentos donde el
mundo todo, con sus detalles coti-
dianos, estaba lleno de asombro y
maravilla.

Cuantas reminiscencias que
estan por alli escondidas arrancan
estos versos de Mabel Morbillo en
“La rayuela en el agua", cuantos
tesoros sencillos retenidos en los
pliegues del olvido, que conforma-
ron el ayer, flotan de nuevo una
vez que el lector se hunde en es-
tos poemas, cuantas mariposas
con la luz de la nostalgia se pose-
sionan en nuestro presente al re-

memorar al abuelo o la abuela, los

rayuela
el agua

Enrique Tovar *

amplios zaguanes de los espacios
gue cayeron junto con las hojas
de los almanaques, la brillantez
del arco iris, el carrusel de los ma-
gicos giros, el verano tibio, el grillo
y su violin, el circo y la rayuela.

Mabel Morbillo tiene la magia
de despertar aquellas neuronas
que estaban alli abotagadas de
tanto dormir y de repente se po-
nen a caminar con toda la carga
de las imagenes acumuladas y
hacen revivir momentos que tal
vez, por mas fuerza de voluntad
que se hubiese puesto, jamas hu-
biesen emergido si no es con el
estimulo del canto que la poetisa
plasma en las péginas de este li-
bro.

Poeta es aquel que nos
arranca al menos una lagrima con
su verso, que nos inunda la mente
de recuerdos, que nos sensibiliza
y nos emociona con su canto, que
nos sacude hasta el tuétano con
sus evocaciones. Y Mabel Morbi-
llo logra todo eso con "La rayuela
en el agua", una mirada a través
del ventanal de la infancia y los
primeros atisbos de la adolescen-
cia.

*  Periodista especializado en
asuntos culturales,






